P oT, .. NIEDERRHEIN

-

i
‘

Unterwegs mitdem. =~
NiederrheinRad - . °

A )
< 3o CLOT P

NIEDERRHEIN

SO GUT. SO WEIT.

www.niederrhein-tourismus.de



So funktioniert’s - Schritt fiir Schritt:

1. NiederrheinRad-App herunterladen

Nehmen Sie Ihr Smartphone zur Hand und scannen Sie den E E

abgebildeten QR-Code mit Ihrer Smartphone-Kamera. —n

Der QR-Code fiihrt Sie direkt zum App Store / Google Play Store. I-
"

2. App offnen & registrieren u E!"

Offnen Sie die App nach dem Download.

Wenn Sie gefragt werden, ob die App nach Bluetooth-Geraten suchen
und auf den Standort zugreifen darf, miissen Sie dies erlauben.
Klicken Sie jetzt auf “Noch nicht registriert?” unter dem Login-Feld.
Geben Sie Ihre Daten ein (Name, E-Mail, Passwort).

Bei Ihren personlichen Daten missen Sie darauf achten, dass diese mit
den Angaben im Personalausweis libereinstimmen.
Sie erhalten per E-Mail einen Code zur Bestatigung. Diesen in der App

angeben und die Registrierung absenden. MEDERRHEIN
RAD

3. Anmeldung
Melden Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse und
Ihrem Passwort in der App an.

4, Konto vervollstiandigen
e Tarifauswahl
e Personliche Daten
e Nutzungsvertrag, AGB und Preisliste akzeptieren
> kostenpflichtig anmelden (es fallen keine Anmeldegebiihren an)

5. Zahlungsmittel hinterlegen

Sie haben die M&glichkeit zwischen verschiedenen Zahlungsmitteln zu
wahlen.

Hinterlegen Sie die hierfiir bendtigten Informationen.

Info

Die NiederrheinRad-App kommuniziert tiber Bluetooth Ihres Smartphones mit

dem digitalen Rahmenschloss. Nur so ist es moglich, das Schloss zu 6ffnen und zu GB

schlieRen. Bluet(mth
Daher ist es wichtig, dass Sie die Verbindung zulassen und Bluetooth auf lhrem

Gerat aktiviert bleibt.



6. Fahrrad finden

In der App sehen Sie eine Karte. Die NiederrheinRad-Stationen sind
hierauf mit roten Landmarken markiert.

Durch Anklicken wahlen Sie die gewiinschte Station aus.

Jetzt auf “Fahrrad” klicken.

Ab2750 ¢

7. Fahrrad buchen

Wahlen Sie den gewtlinschten Zeitraum aus und starten Sie

die Suche.

Anschliefend werden Ihnen alle passenden Ergebnisse zu Ihrer
Anfrage angezeigt. Hier konnen Sie jetzt je nach Verfiigbarkeit
zwischen Bio-Bikes und Pedelecs wahlen.

Sollte kein geeignetes Angebot verfiigbar sein, erhalten Sie alternative
Vorschlage.

Danach kénnen Sie lhr ausgewdhltes Fahrrad kostenpflichtig buchen.

Ab12,50 ¢

8. Fahrrad offnen & schlieRen

Unter dem Reiter “Buchungen” kdénnen Sie lhre Buchung aufrufen und Ihr Fahrrad
“Aufschliefen”. Mit einem akustischen Signal 6ffnet sich Ihr NiederrheinRad.

Wie das Offnen des Rades erfolgt auch das SchlieRen iiber die App. Button “AbschlieRen”
driicken und das Rahmenschloss verschlief3t sich mit einem akustischen Signal wieder.

AuBerdem haben Sie hieriiber die Moglichkeit Ihre Buchungen zu bearbeiten. Sie konnen
Start/ Ende anpassen oder die Buchung stornieren.

9. Losfahren & geniefRen

10. Riickgabe
Um die Buchung des Rades zu Beenden, kehren Sie an Ihre gewahlte NiederrheinRad-Station
zurlick. Dort rufen Sie lhre Buchung erneut auf und driicken den Button “Beenden”.

% Hilfe bendtigt?
Falls Sie Unterstiitzung brauchen, wenden Sie sich an: %

NIEDERRHEIN
RAD

NiederrheinRad-Service
Tel.: 0162 56 44 296
E-Mail: niederrheinrad@niederrhein-tourismus.de




Noch mehr vom Niederrhein erleben -
mit der NiederrheinCard!

© gymi media GmbH

Ob Sie ein langes Wochenende oder mehrere Stopps am
Niederrhein planen - mit der NiederrheinCard
bekommen Sie exklusive Vorteile, attraktive Rabatte und
besondere Erlebnisse bei zahlreichen Partnern in der
Region. Geniefsen Sie Museen, Freizeit- und Outdoor-
Highlights, kulinarische Geniisse und mehr - ganz
flexibel, digital und komfortabel tiber Ihr Smartphone.
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